INTERTEK TURKIYE



Intertek Turkiye olarak, Agents & Brokers (Acentalar ve Aracilar)
kapsamindaki GFSI| onayl FSSC, BRCGS, IFS programlari 6zelinde;
egitim, 6n denetim ve denetim programlarni uzaktan veya verinde
olacak sekilde gerceklestirmeye haziriz!

Son dénemde artan agents & brokers hizmetleri ile her sektore ydnelik bir glivence hizmeti saglayabilmek ve ayni
zamanda tedarikci yonetim programlar kapsaminda uygunluk ve onay alabilmek icin her (ic standarttan biri veya daha
fazlasi 0zelinde denetim alabilir ve sisteminizi bu standart sartlarina gore yonetebilirsiniz.

Guvenilir bir is ortagi olmak icin glivenilir bir sekilde denetim stirecinize bizimle baslayabilirsiniz.
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BRCGS - Agents & Brokers Sertifikasi

Agents & Brokers (imalatg olmayan tuccarlar), Urtin alim satimini, satan veya ticaretini kolaylastiran; trtnlerin hareketi ve
ticaretinde kritik bir baglanti saglayan ve tedarikcinin Grdin glivenligi ve kalite standartlarini etkileyen ve ayni zamanda etkin
bir yénetimin strddrdimesinden ve izlenebilirlik zincirinin olusturulmasindan sorumludur. Agents & Brokers Kuresel
Standard; gida, ambalaj ve tuketici Urinleri sektorinde Urln alim satimi yapan veya ticaretini kolaylastiran ancak trtnleri
Uretmeyen, islemeyen veya depolamayan isletmeler icin Griin glivenligini, orijinalligini, kalitesini ve yasalligini yonetmek icin
bir cerceve saglar. Bu sirketler, Urinlerin tasinmasinda ve ticaretinde énemli bir rol oynayarak; gbézetim zincirlerinde kritik bir
rol oynamaktadrr.

Faaliyetlerin, ithalat da kapsadigr durumlarda; genellikle ithal edilen Urtnlere iliskin belirli yasal yiktmlGltkler s6z konusudur.
Sertifikalandirma streci bu gerekliliklerin de glivence altina alinmasina yardimci olur.

BRCGS Agents & Brokers Sertifikasyonu; diinya capindaki bircok perakendeci, gida hizmeti sirketi ve Uretici tarafindan,
tedarikcilerinin performanslarini degerlendirirken; asagidaki Urlin kategorilerine yonelik sertifikasyonu kapsayarak
taninmaktadr:

e Ham maddeler, islenmis gidalar ve meyve ve sebzeler dahil olmak Uzere gida Grdinleri

o Ambalaj malzemeleri - birincil, ikincil ve Ugctncll malzemeler ve ambalaj malzemelerinin Uretimi icin ham maddeler
o Evcil hayvanlar icin evcil hayvan yemleri

o TUketic Uranleri

BRCGS A&B Standardinin kapsadigi kurulus tiirleri sunlardir:

Komisyoncular (Brokers): Ureticilere, diger komisyonculara, perakendecilere veya gida hizmeti sirketlerine yeniden satmak
Uzere Urlnleri satin alan veya "mlkiyetini alan’, ancak dogrudan tlketiciye satisi olmayan sirketler,

Acentalar veya imalat disi hizmet saglayicilar (Agents or non-manufacturing service providers): Bir (retici veya
komisyoncu ile musterileri arasinda ticaret yapan, ancak mallarin sahibi olmayan veya mallarin mdlkiyetini almayan sirketler.

ithalatcilar/ihracatgilar (Importers/Exporters): Urinlerin ulusal sinirlar dtesinde hareketini kolaylastiran, yasal ve
glimrik gerekliliklerini karsilayan sirketler. Ithalatcilar ve ibracatcilar ayni zamanda acente ve/veya komisyoncu da olabilir.



FSSC 22000 - Retail and wholesale Perakende ve Toptan Satis Sertifikalandirma

Perakende ve toptan satis sektorl, gida tedarik zincirinin karmasik ve hassas bir parcasidir, Herhangi bir Uretim hatasl, glivenli
olmayan trtnlere ve ciddi sonuclanabilecek olaylara neden olabilir. Bu da ttketici gliveninin kaybolmasina ve marka itibarinin
onemli dlctide zarar gormesine neden olabilir. Gida rtnleri satisinin yani sirg; et, balik veya peynirin kesilmesi veya porsiyonlara
ayriimasi gibi magaza ici faalivetler de perakende ve toptan satis streclerinin karmasikligini artiriyor. Bircok bly(k perakende ve
toptan satis kurulusunun farkl Ulkelerde faaliyet gésteren magazalari mevcut. Gida glivenliginin hem merkezi hem de merkezi
olmayan streglerle saglanmasi gerekir ve bunun icin; etkili iletisim ve kontrol stregleri kritik dneme sahiptir.

FSSC 22000; gida glivenligi tehlikelerini kontrol etmek, riskleri en aza indirmek ve glivenli gida Uretimi ve satisinin saglanmasina
yardimcr olmak icin etkili bir Gida Glvenligi Yonetim Sistemi (GGYS) saglayan bir Sertifikasyon strecidir. Glvenli gidanin glivenili
bir sekilde saglanmasi tlketici glivenine ve sonugta tiketici sadakatine olumlu katkida bulunur.

FSSC 22000; uluslararasi cercevede kabul gbren bir programdir. GGYS icin ISO 22000 ve halka acik spesifikasyon (PAS) 221,
perakende ve toptan satis icin 6n kosul programlarinin gerekliliklerini kapsar. Sertifikasyona yonelik FSSC 22000 Ek
Gereksinimleri; diinya capinda denetim performansini 6lcmek ve strddrmek icin bir bUttnltk programi tarafindan izlenen tutarli,
yUksek kaliteli denetimler saglar. FSSC 22000, ISO 22000 ¢ercevesinin yani sira; GGYS'nizin diger risk bazli yonetim sistemleriyle
entegrasyonuna da olanak tanir. Bunlar arasinda; 1ISO 9001 Kalite Yonetimi, ISO 14001 Cevre Yonetimi, ISO 45001 Is Sagligi ve
Guvenligi Yonetimi ve ISO/IEC 27001 Bilgi Glvenligi Yonetimi yer alabilir.

Kapsam
FSSC 22000, asagidakiler dahil olmak (izere gida satan tUm perakende ve toptan satis kuruluslarina uygulanabilir;

SUpermarketler ve hipermarketler,

Toptan satis (cash & carry) magazalari,
Marketler,
Toplu satis veya kullip magazalari (Mass or club stores)



IFS Broker / Komisyoncular Sertifikalandirmasi

IFS Broker; komisyoncularin, satis temsilcilerinin, tliccarlann ve gida, ev ve kisisel bakim Urlinleri veya ambalaj malzemeleri
ithalatcilarinin hizmet uyumlulugunu denetlemeye yonelik standarttir. IFS Broker denetimi, aracinin uygun strecleri uygulayip
uygulamadigini degerlendirir. Bu streclerde, tedarikciler, Uriinlerinin yasal diizenlemelere ve misterilerinin Uriin spesifikasyonlarina
uygun olmasini saglamalidir. Dinya capindaki marka sahipleri ve perakendeciler IFS Broker'l tercih etmektedir. Bagimsiz akredite
belgelendirme kuruluslarinda calisan onayli IFS Denetcileri denetimleri gerceklestirir.

Uzaktan Denetim opsiyonu, merkezi olmayan sekilde calisan, ortak calisma alanlarinda, paylasimli veya ev ofislerinde bulunanlar, kriz
nedeniyle ziyaret edilemeyen isletmeler icin idealdir.

On kosullar

e Firma ve belgelendirme kurulusunun bu konuda karsilikl mutabakata varmasi,
o Denetcinin ve tesisin Bilgi ve lletisim Teknolojisini (ICT) etkin bir sekilde kullanma erisimi ve yeteneginin olmasi,
e Denetcinin uzaktan denetimler icin benzersiz IFS Egitimini almis olmasi gerekir.

Uzaktan denetimin faydalari

e Denetimleri planlamak icin daha fazla esneklik,
e Daha az dokUmantasyon isi,
e Denetcinin seyahat stresinden ve maliyetlerinden tasarruf saglar.

IFS Broker Sertifikasyonunun Faydalari
IFS Sertifikasyonu; kalite, Grlin glivenligi ve misteri memnuniyetinde mikemmellik icin cabalayan ticari sirketlere ve pazarlarinda
rekabet avantajl arayanlara cesitli ve dnemli avantajlar sunar.

o |FS Sertifikasyonu satislar artinr: Sertifikali sirketler IFS ile mevcut musterilerini korur ve yeni musteriler kazanir. Sertifika
glvenilir bir is ortagl olduklarini gésterir.
Gereksinimler verimliligi artinr: Sertifikali sirketler Griin givenligi stireclerini ve belgelerini optimize eder.
Sistem sUrekli ivilestirmeyi tesvik eder; Puanlama ve denetim raporu, bir isletmenin gida ve Urtin glivenligiile kalite
glivencesinde nasll ilerleyebilecegini ve bir sonraki seviyeye nasil ulasabilecegini gbsterir,

o |FS'in risk bazli yaklasimi, bireysel risk degerlendirmelerine olanak tanir ve her sirketin kendine 6zgU strecleriicin Gnemli olan
alanlara odaklanmayi saglar.

e Kuralci olmayan yaklasim, 6zel yapim cozUmlere izin verir ve sirketlerin, tehlikeleri kontrol etmek icin kendi benzersiz
kosullarina en uygun yontemleri belirlemelerine olanak tanrr.
IFS Broker' diger IFS Denetimleriyle birlestirmek mumkUnddr,
Sirketler yerinde veya uzaktan denetim arasinda secim yapabilir.
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